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Dynamic Optimization

Integrierte E-Mail Losungen,

die mehr bieten als Best Practices

Jedes E-Mail Marketing-Programm ist einzigartig. Daher sollten die Lésungen fiir Ihre gro3ten
Herausforderungen ebenso individuell auf Sie zugeschnitten sein. Probleme wie geringe
Posteingangsraten bei gro3en Mailbox Providern oder hohe Abmelderaten lassen sich nicht nur mit
allgemeinen Ratschlagen oder Best Practices beheben.

Dynamic Optimization ist Gber die Return Path-Plattform verfligbar und nutzt EmailDNA, um individuelle
und integrierte Losungen fiir konkrete E-Mail Marketing-Probleme anzubieten.

Im Rahmen von Dynamic Optimization haben wir Losungen entwickelt, die konkrete E-Mail Probleme
gezielt I16sen. Diese basieren auf lhren E-Mail Daten, der umfassenden Erfahrung von Return Path bei
der Zustellung von E-Mails sowie hochentwickelten Datenanalysetechniken. Dadurch erhalten Sie
individuelle Versandempfehlungen, die sich direkt in lhren Workflow integrieren lassen, sodass Sie Zeit
sparen und schnell bessere Zustellbarkeit sowie Engagement-Raten erreichen.

Integrierte Losungen

Sending Priority

Seit Mailbox Provider wie Gmail und Microsoft bei

ihren Filterungsalgorithmen das Engagement der
Empfanger berlicksichtigen, ist die Zustellung an diese
Posteingange schwieriger als je zuvor. Wir wenden unsere
hochentwickelten Analysefunktionen auf die von lhrem
ESP bereitgestellten Daten an, um Ihre Abonnenten
anhand des Engagements zu klassifizieren. Basierend auf
diesen Analysen stellen wir Empfehlungen dazu bereit,

wie Sie am besten E-Mails an diese unterschiedlichen
Gruppen versenden kdnnen. Sie erhalten alle notwendigen
Informationen, um den Posteingang von Abonnenten zu
erreichen, bei denen lhre Nachricht andernfalls in den Spam-
Ordner zugestellt wird.
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Engagement Assurance

Wenn Abonnenten gefiihlt zu viele Werbemails von lhnen
erhalten, kann das dazu fiihren, dass sie inaktiv werden
oder sich gar ganz abmelden, was den langfristigen Wert
Ihrer Abonnentenliste mindert. Dank hochentwickelter
Analysemethoden kann Engagement Assurance all jene
Abonnenten ermitteln, die mit hoher Wahrscheinlichkeit

in Kuirze inaktiv werden oder sich von lhren E-Mails
abzumelden drohen. Diese Gruppe kann so noch zur
rechten Zeit zeitweilig aus dem Verteiler entfernt werden,
bevor negative Reaktionen auftreten. Unsere Empfehlungen
enthalten automatisch Informationen dazu, wann

entfernte Abonnenten wieder zum Verteiler hinzugefiigt
werden sollten. Auf diese Weise werden die Abwanderung
minimiert, das Engagement lhrer Zielgruppe verbessert und
der langfristige Wert Ihrer Abonnentenliste gesteigert.
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Vorteile

Modernste
Analysemethoden
zur Lésung
konkreter E-Mail
Marketing-Probleme

Funktionsweise

Indem wir die Daten Ihres ESPs in die Return Path-
Plattform integrieren, kénnen wir Ihre Abonnenten-
Engagement-Daten mit hochentwickelten Verfahren
analysieren und individuelle Empfehlungen fiir konkrete
Probleme anbieten. Diese Empfehlungen werden als
Listen im CSV-Format zusammengefasst und per FTP
Ubertragen. AnschlieBend konnen Sie sie direkt in lhrem
ESP-Workflow implementieren. Unsere Empfehlungen
werden permanent in dynamischen Listen angepasst,
die Sie kontinuierlich nutzen kénnen. Durch die Analyse
Ihrer Daten kdnnen unsere Modelle lernen und im Laufe

Verbesserung der
E-Mail Zustellbarkeit
und des Abonnenten-
Engagements dank
stdndig aktualisierter
und individueller
Empfehlungen

der Zeit noch bessere Empfehlungen liefern.
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Griinde fiir Dynamic Optimization

Gerade im E-Mail Marketing gibt es keinen Mangel
an Best Practice Empfehlungen. Auch wenn

diese Ratschldge sicherlich den richtigen Weg
weisen, sind fiir die eigentliche Problemlésung

oft komplexe Analysen erforderlich. Mit Dynamic
Optimization tibernehmen wir diese Analysen

und liefern Ihnen Ergebnisse, die Sie direkt in
Ihren Workflow integrieren kdnnen. Wir nutzen
modernste Analysetechniken sowie lhre Daten fiir
malgeschneiderte Lésungen, mit denen Sie lhre
Zustellbarkeit, das Engagement Ihrer Abonnenten
sowie die Gesamtrendite lhres E-Mail Programms
verbessern kdnnen.

Uber Return Path

@ Return Path ist Experte fiir E-Mail Zustellbarkeit. Jeden Tag vertrauen unsere Kunden bei der
Verbesserung ihres E-Mail Marketings auf unsere Daten und Erkenntnisse. Wir arbeiten mit
zahlreichen Akteuren im E-Mail Okosystem zusammen, damit Marketer ihre E-Mails weiter
optimieren und Response sowie Umsatz steigern konnen. Wir bei Return Path kennen uns

mit E-Mails aus.
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